
Retiro del mercado de barras de
granola y cereales Quaker Oats
Actualizado 12/19/2023

Personas de confianza a las que
puede llamar si tiene dudas:

● Su proveedor de atención médica (o
el de su hijo)

● Su departamento de salud local.
● El Departamento de Salud y

Servicios Humanos de Utah al
1-888-222-2542.

Enlaces Útiles
● Lista de barras de granola y cereales

de granola Quaker Oats retirados
del mercado

● CDC: Pagina de inicio de Salmonella

El 15 de diciembre, Quaker Oats retiró del mercado algunas barras
de granola y cereales de granola por temor a que los alimentos
pudieran estar contaminados con Salmonella. No se han reportado
enfermedades como resultado de estos productos, pero se le solicita
que los deseche y visite el sitio web de retiros del mercado para
obtener más información y reembolso.

Potencial de infección por Salmonella por barras de
granola y cereales de granola Quaker Oats

¿Por qué Quaker Oats ha emitido este retiro del mercado de barras de
granola y cereales de granola?

● Quaker Oats emitió este retiro del mercado porque estos productos tienen el
potencial de estar contaminados con Salmonella.
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¿Cómo sé si mis barras de granola o cereal de granola Quaker Oats han sido
retirados del mercado?

● Visite quakergranolarecall.com para obtener una lista de productos.
● La lista incluye el número UPC de cada producto. Puede encontrar el número UPC

debajo del código de barras en la caja.

¿Qué debo hacer si compré un producto de Quaker Oats que ha sido retirado
del mercado?

● Deseche el producto y no lo coma.
● Puede solicitar el reembolso en quakergranolarecall.com

¿Alguien se ha enfermado por comer uno de estos productos?
● No. Hasta la fecha, no ha habido informes de enfermedades causadas por estos

productos.

¿Qué debo hacer si mi familia o yo hemos consumido productos Quaker Oats
retirados del mercado?

● Esté atento a los síntomas de la infección por Salmonella. Los síntomas incluyen
fiebre, diarrea (que puede tener sangre), náuseas, vómitos y dolor abdominal. En
casos raros, la infección por Salmonella puede hacer que el organismo ingrese al
corriente sanguíneo y produzca enfermedades más graves, como infecciones
arteriales (aneurismas infectados), endocarditis y artritis.

● Comuníquese con un proveedor de atención médica si tiene:
○ Diarrea y fiebre superior a 102°F.
○ Diarrea durante más de 3 días que no mejora.
○ Heces con sangre
○ Vómitos prolongados que le impiden retener líquidos.
○ Signos de deshidratación, como:

■ Haciendo muy poca orina
■ Sequedad de boca y garganta
■ Mareos al levantarse

2

https://www.quakergranolarecall.com/
https://www.quakergranolarecall.com/


Información general sobre salmonela

¿Cuáles son los síntomas de la infección por Salmonella?
● La mayoría de las personas con infección por Salmonella presentan

○ Diarrea (que puede ser con sangre)
○ Fiebre
○ Calambres en el estómago

● Algunas personas también pueden tener náuseas, vómitos o dolor de cabeza.
● Los síntomas suelen comenzar entre 6 horas y 6 días después de la infección. Los

síntomas suelen durar de 4 a 7 días.

¿Cuándo debo llamar al médico acerca de mis síntomas?
● Llame al médico si tiene:

○ Diarrea y fiebre superior a 102°F.
○ Diarrea durante más de 3 días que no mejora.
○ Heces con sangre
○ Vómitos prolongados que le impiden retener líquidos.
○ Signos de deshidratación, como:

■ Haciendo muy poca orina
■ Sequedad de boca y garganta
■ Mareos al levantarse

¿Cómo se diagnostica la infección por Salmonella?
● La infección por Salmonella se diagnostica cuando una prueba de laboratorio

detecta la bacteria Salmonella en las heces (excremento), el tejido corporal o los
líquidos de una persona.

¿Cómo se trata la infección por Salmonella?
● La mayoría de las personas se recuperan de una infección por Salmonella en un

plazo de 4 a 7 días sin antibióticos. Las personas que padecen una infección por
Salmonella deben beber más líquidos mientras dure la diarrea.

● Se recomienda el tratamiento con antibióticos para:
○ Personas con enfermedades graves
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○ Personas con un sistema inmunológico debilitado, como por infección por
VIH o tratamiento de quimioterapia.

○ Adultos mayores de 50 años que tienen problemas médicos, como
enfermedades cardíacas.

○ Bebés (niños menores de 12 meses).
○ Adultos de 65 años o más

¿Quién tiene más probabilidades de contraer una infección y una enfermedad
grave?

● Los niños menores de 5 años son los más propensos a contraer una infección por
Salmonella.

● Los bebés (niños menores de 12 meses) que no son amamantados tienen más
probabilidades de contraer una infección por Salmonella.

● Los bebés, los adultos de 65 años o más y las personas con un sistema
inmunológico debilitado son los más propensos a sufrir infecciones graves.

● Las personas que toman ciertos medicamentos (por ejemplo, reductores de ácido
estomacal) tienen un mayor riesgo de infección.

¿Puede la infección causar problemas de salud a largo plazo?
● La mayoría de las personas con diarrea causada por Salmonella se recuperan por

completo, aunque es posible que los hábitos intestinales de algunas personas
(frecuencia y consistencia de las heces) no vuelvan a la normalidad durante algunos
meses.

● Algunas personas con infección por Salmonella desarrollan dolor en las
articulaciones, llamado artritis reactiva, una vez que la infección ha terminado. La
artritis reactiva puede durar meses o años y puede ser difícil de tratar. Algunas
personas con artritis reactiva desarrollan irritación de los ojos y dolor al orinar.

Proveedores de servicios de salud

¿Qué deben hacer los proveedores de atención médica?
● Los proveedores de atención médica deben considerar realizar pruebas de

Salmonella a los pacientes que presentan diarrea, fiebre o calambres estomacales.

Enlaces útiles para proveedores de atención médica:
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● https://www.quakergranolarecall.com/
● https://www.fda.gov/safety/recalls-market-withdrawals-safety-alerts/quaker-recalls-

granola-bars-and-granola-cereals-due-possible-health-risk
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